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Abbonatoe

Titolare

dell'allacciamento

Utente
Acqua potabile

Acqua greggia

Acqua industriale

Servizio
Condotte
principali
Condotte di
distribuzione
Condotte di
allacciamento

Dorsale

Installazione
interna

Contatore
ldrante

SSIGA

Rivenditore

Nell’ambito della distibuzione di acqua potabile valgono le seguenti leggi, ordinanze e direttive (la

| - DEFINIZIONI

colui che richiede la fomitura di acqua. E di conseguenza l'intestatario
del contafcre e delle relafive fatiure. Di regola, ma non
necessariamente, coincide con l'utente;

proprietaric del fonde allaccioto ¢ usufruftuario o avente dirtto di
superficie sul fondo;

consumatore finale;

acqua che rentra nei limiti di potabilitd secondo la Legge federale
sulle derale dimentari e gli oggetti d'uso [LDem e le relafive
Ordinanze;

Acqua non trattata e fomita senza garanzia di potabilita;

acqua ulilizata per scopi industriali che non necessita del requisito di
acqua potabile;

Servizio di fomitura dell'acqua potabile o gestione diretta da parte del
Comune

condotte che alimentano le condotte di distribuzione;

condotte posatfe allinterno della zena da servire, di regola su suolo
pubblico, e a cui sono raccordate le condotte di allacciamento;

raccordo dell'installazione delle stabile alla condotta di distibuzione:;
eccezZionalmente 1l raccordo pud avvenire anche ad una condotta
principale;

parte comune di un allacciomento che serve pib stabili;

parte di installazione idraulica a partire dal passaggio murale dello
stabile fine ai dispositivi fissi di erogozione;

strumento di misurazione del volume dell'acqua fomito all’abbonato;

organo di  erogazione dacgua il cui ulizo & destinato

prevalentemente alla lotta antfincendio;
Societd Svizera dell'Industria del Gas e delle Acque;

ente pubblico o azienda distibutice che provvede alla rivendita di
acqua.

Il - BASI LEGALI

lista non ha la pretesa di essere esaustiva).

Leggi e ordinanze

Legge federale sulle demate alimentarn e gli oggetfi d'uso (LDerr), RS B17.0

Ordinanza sulle derrate alimentar e gl oggetti d'use (ODerr), RS 817.02

5/29



Regolamento AP 2013

Ordinanza del DFl sul' acqua potabile e sull' acqua per piscine e docce accessibil ol
pubblico (OPPD), RS 817.022.11

Ordinanza del DA sui materiali e gli oggetti, RS 817.023.21

Ordinanza del DFl concemente I'acqua potabile, I'acqua sorgiva & I'acqua minerale, RS
817.022.102

o ) L (OuUso}, RS 8170
- Legge federale sulla protezione delle acque [LPAC), RS 814.20

Ordinanza federale sulla protezione delle acgue {OPAc), RS 814.201
- Legge sull' approvvigionamento idico {LAppri), 9.1.2.1

Diretfive della SSIGA
- Direttive per la sorveglianza sanitaria delle distibuzioni d'acqua {W1)
- Direfive per I'allestimento delle installazioni d'acqua polakile (W3}
- Protezione contro i ritorni d'acqua, complemento della direttiva W3 (W/TPW 12¢)
. Direttive per lo studio, la realizazione e |'esercizio di condotte d'acqua potabile {W4)
- Diretiive per lo studio, la redlizazione e I'esercizio di serbatei d'acqua [Wé)
- Direttive per lo studio. la redlizzazione & I'esercizio di captazioni di sorgenti (W10}

Linee diretfive per una buona prassi procedurale nelle aziende dell’acqua pofabile {(W12)

Il - DISPOSIZIONI GENERALI

Art. 1: Costituzione

privativa entro i confini giurisdizionali comungli.
2. In caosi ecceziondl lo privativa di distibuzione pud essere delegata a ters.

Consiglio comunale.
4. |l Municipio gmministra il servizio € 1o re resenta di fronte g terzi e in givdizio.

Arl. 2: Scopo e campo di applicazione

1. Il presente Regolamento disciplina i principi generali inerenti alla costruzione, all'esercizio, alla
manutenzone e al finandamento delle infrastrutture del-Azisnda del Servizio acaua potabile &
ne regola i rapporti con gli abbonat, gl utenti e i terd.

2, Liagiendall Comune promuove un ufiizo parsimenioso e razionale dell'acqua.
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Art. 3: Basl gluridiche

1. Il presente Regolamento, le prescrizioni che ne derivano € le fariffe in vigore come pure qualsiasi
eveniuale confratto particolare di fomitura, cosfituiscono le basi giuidiche delle relazioni tra
I'Agienda il Comune, i titolan dell'allacciomento, gli abbonati e gli utenti.

2. Restano riservate le disposizioni del diritto federale e cantonale applicabill in materia.

3. Lallacciamento alla rete di distibuzions implica 'accettazione del presente Regolamenio, delie
prescrizioni e delle fariffe in vigore.

4. |l titolare delallacciomento e I'abbonate hanne il difitfo di ricevere, a richiesta, un esemplare
del presente Regolamento e delle tariffe,

Art. 4: Organlzzazione

Organi deltAziende del Servizio acqua potabile sono:
I Assemblec. nspeﬂwcmerﬁe il Con5|g||o comunale.

suua-mungpelﬂezmte-del—semzl-pubbhel—LMSP}-: -l Mun|<:|g|o
— g Commissione-direvisione:
Dirazi

Art. 5: Competenze dell' Assembiea, rispetiivamente del Consiglio Comunale

L' Assembleq, rispettivamente il Consigliio comunale:
- adofia i regolamenti delitaziendadel Servizio acgua potabile. i abroga, li modifica o ne
sospende I'applicazione;
opprova le tariffe e le tasse:
- esercita |'alta sorveglignza sulla gestione del Servizio:
esamina ed approva il conto preventivo e il conte consuntivo;
autorizza le spese d'invesfimento;

definitivi & accorda i crediti necessari;

- decide su tutto quello che noan concerne la gestione ordinaria dellAzisnda:del Servizio
gcqgua potabile;
auterizza il Municipio a infraprendere o a stare in lite, a fransigere © a compromettere; sono
riservate le procedure amministrative.

A, &: Competenze del Municipio

Il Muricipio & responsabile dell'amminisirazione delitAziendadel Servizio acqug potabile e lge
rappresenta in givdizio.

Provvede al regolare funzionamento tecnico ed amministrativo-ciel Azierda del Servizio. ed al suo
miglicramento.

Inclire:
- presenta all' Assemblea, tispetivamente al Consiglio comunale il preventivo ed il consuntivo

dell'anne amministrativo;

propene all'Assemblea, rispettivamente ol Consiglio comunale la costruzione di nuove

opere e la richiesta dei relativi crediti:

allesfisce it regolamentc e le sue eventuall modifiche da sottoporre per I’ opprovazioneg

all' Assembleaq, rispetivamente al Consiglic comunale;

stabilsce, entro i limiti fissati dal presente regolamento, le tariffe & le tasse;
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- pud emanare le direttive per gli installator concessionar;

- nomina e gestisce il personale necessario secondo le modaltd previste dal regolomento
organice dei dipendenti del comune e pud dispore di quello gid afle dipendenze del
Comune;
delibera in tema di commesse pubbliche;
scitoscrive | contratti d'abbonamento;
approva le domande per nuovi dllacciamenti, per il rifacimento o la medifica di quelli
esistenti;

- approva le nofifiche per le nuove installozioni interne o le modifiche di quelle preesistenti;

- dispone per la letiura dei contatori e per la relativa emissicne delle fatture;

o St { ha formattato: Apice

1l Municipio svolge mpeterze d te in base all' | Regolarmento organico

comunale,
Per le ggleghe decmonoh manCIQGh che Ia leqge hon aﬂnbuusce in modo vincolante al

queﬂe-del—@emune—(eﬂ—l—é—l—e—ss%:«n sensi deII crr 13 RGFCC Tuﬂl i cosh ed i icavi del servizio
sono iscriti in uno specifico centro costo; I'eccedenza annuale di costi o ricavi & da attribuire

integralmen I’ sito fondo del itale propric (A vvigionamento i

. X Riversamento eccedenza diricaviglComune ----{ ha formattate: Tipe di carattere: Grassetto

del centro di costo del senvizio, a favore dell stione generale_del Comune, se song date le
condizioni stabilite dall'art. 36 cpv. 2 RGFCC.

Art10Proventi Copertura del costi — jasse d'utenza

| senvizio ac tabile deve coprire tytli i cosfi framite le i utenza, garaniendo un .---{ ha formattato: Tipo di carattere: Non Grassetio

pareggio a medio temine. |l relafivo fondo del capitale proprio non pud essere negativo per pil di ‘{ ha formattato: Tipo d carattere; Non Grassetio

4 anni {art, 13 cpv. 4 RGFCC].

Formattato: Nessun elenco puntato 0 numerato
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Art, 11; Zona di distribuzione

1.

2.

I perimetro del comprensorio di distibuzione coincide, di regola, con quello delle zone
edificabili del piano regolatore comunale.

Al di fuor della zona edificabile AzZenda—ii Comune @ tenwia—tenuic a fornire l'acqua
uhicamente alle zone gid allacciate ad una rete di distribuzione, pubblica o di enti in regime di
privativa {cfr. art. 4 Legge sull'approvvigionamento idrico}.

. Nel resto del comprensorio IAziendail Comune, nel limite delle sue possibilitd fecniche ed

economiche valuterd caso per case la sostenibilith di provvedere alla fomitura di acqua
potabile.

Art. 12: CompHl dell-Azienda-del Comune

1.

2.

Lagiendall Comune distribuisce. con dirtto di privativa, acqua potabile e industriale nella zona
di distribuzione di cui all'arlicolo 11, seconde le capacitd degli impianti, alle condizioni del
presente Regolamento e alle vigenti condizioni tariffarie,

L'agienda Comune assicura, nella stessa misurg, I'erogazionea dell'acqua necessaria alla lofta
antincendic nella zona di distribuzione.

. LAzendall Comune pud incltre fomire acqua ad alti enfi di distribuzione.

4, 'Adendg]| Comune provvede in parficolare a:

5.

q) assicurare che lacqua potabile distribuita sia conforme e rispetti i requisiti definiti dalla
legislozione in materia di derrate alimentari;

b) informare annualmente futenza circa le caratteristiche dellacqua potabile distribuita;

¢} informare immediatamente lutenza nel case in cui la qualith dellacqua potabile non
rientrasse nei parametri definiti dalla legislazione in materia di derate alimentan;

d) assicurare che lacqua sia distibuita nel limite del possibile nella quantitd richiesta
dallutenza e allo pressione cdeguata (riservati in particolare i casi di cui agli artt, 41 e
43},

Lagienda| Comune pud delegare compiti relativi alle installazioni interne a Ditte del ramo che
assumono il uolo di Installatord. Lazienda|l Comune definisce le condidoni, | compiti e le
responsabilitts degli instaliatori concessionari.

. Ulteriori compiti sono definiti dal presente Regolamento,

IV - IMPIANTI DI DISTRIBUZIONE

Art. 13: Piano generale acquedotto {art. 5 Legge sull'approvvigionamento Idrico)

Gli impianti i e Servizio acqua potabile sono redlizati in base al piane generale
dellacquedotto {(PGA) allestito secondo le norme applicakili in materia.

Art. 14: Rete di dishibuzione

La rete di distribuzione comprende le condotte principali & guelle di distibuzione, come pure gli
idranti.
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Art, 15; Condofte principall

1. Le condotte principali alimentano le condotte di distibuzione. Esse fanno parte dellimpionto di
base & vengono posate in funziche della realizazone del piono delle zone del PR, in conformita
conil PGA.

2. Diregola, dalle condotte principall non possono essere eseguiti allacciamenti.

Art. 16: Condotte di diskibuzione
Le condotte di distibuzione sono posate ollintemo della zona di cui allart. 11,

Arl. 17: Coshruzione

1. Ladendall Comune stabilisce le caratteristiche tecniche, i fracciati e le medalitd di posa delle
condotte, in conformita alle disposizioni cantonali e secondo le specifiche Direttive della SSIGA.

2. La costruzione, la sorveglianza e lg manutenzione degli impianti di distribuzione spettano
esclusivamente alitAzendaal Comune

Arl. 18: Idranti

I Cormune nel cui comprensorio di distibuzione il presente Regolamento trova applicazione,
conformemente all'art.18 della legge sullorganizazione della lotta contro gli incendi. gli
inquinamenti e | danni della natura (LU del 5 febbraio 1994):

a. definisce, previe-consuliczdioneconlAzenda, la rete degli idranti;

b. finanda lacquiste, lo posa e lallacciomento degli idranfi alle condotte di
distribuzione e ne & proprietario;

. s ' Hidranth
LUszenda— || Comune assume || confrolio, la manutenzione e le riparazioni degli idranti diste

Arl. 19: Accesso, azionamento di idranti e saracinesche

1. Gli idranti sono o disposizione dei pompier e accessibili in ogni fempo, senza particolare
autorizazione. In case di incendio lintera riserva d'acqua & a disposizione dei pompieri.

2. |l diitto di azionore gli idranti e di aprire o chiudere le saracinesche (compresi i disposifivi di
interruzione  degli allocciomenti) spefta solo alle perscne espressamente autorizzate
daitAzendadal Comune.

3. E obbligo degli utiizzator degli idranti impedire con i mez adeguati il dflusso di acgua nella rete
di distribuzione.

4. Prelievi & azionamenti non autorizzafi o non confommi sono sanzionati sulla base dell'art. 82.

I X M eSS G I O N

1. condotte perl'ac: tabile non possono essere usate perla messq o tera dicomenti .

letiiche {provenienti da impianti, parafulmini, ec

2. le condotte di alloccigmento in materiale conduttore di corente devono essere
eletticamente separate dallg condotta principale,

3.1l Comune non & responsabile per la messa a terra di impignti eletirici.
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V - ALLACCIAMENTI

Art. 20: Domanda dl allacciamento

1. Le autorizazioni per | nuovi allacciamenti, le modifiche, gli ampliomenti o | rifacimenti di
allacciamenti esistenti, devono essere richieste per iscritto  gllAzende-gol Comune (o tramite
l'oppesito formulario).

2. | rnloscic delfautcrizzozione & subordinato al rspetto delle disposizioni del presente
Regclamento.

3. | costi derivanti dallo messa in conformita sono a carico del fitolare dellallacciamento.

Art. 21: Rifivio di allacclomento
Lagiendar]l Comune pud rifivtare un allocciamento in particolare nei seguenti casi:

a. quando le installczioni & gli apparecchi previsti non sono conformi alle prescrizioni
del presente Regolaomento, come pure alle specifiche Direttive della SSIGA e ad
altre normative vigenti in materia:

b. quando dette installazZioni possono perfurbare il corefto fundonamsento degli
implantl di proprietd del Comune;

c. quando dette installazioni vengono eseguite da ditte e/o persone che non sono in
possesso di una specifica auterizazione rilasciata deli*Azienda.dal Comune,

2. Le presenti disposizioni si applicano a qualsiasi ulteriore maodifica, ampliomento o rfacimento di
un impianto precedentermente approvato.

Art. 22: Tracclato e caratteristiche

Il fracciato della condotta e le carattedstiche tecniche {in paricolare le dimensioni
dellallocciomento e delleventuale dorsale) vengone stabiliti dallAzienda-dal Comune tenende
conto di guanto indicato nella domanda di allacciomento.

Art. 23: Condizionl tecniche
1. Ogni sfabile possiede di regoka il proprio allacciamento.

2. In casi eccezionali gli allacciamenti di pil stabili possono essere raggruppatl facende cape ad
una dorsale.

3. In casi parficolar deteminati stabili possone essere provyisti di pib allacciomenti.

4, Ogni allacciomento, sia esso alla condotta di distribuzione o alla dorsale, deve essere provvisto
di un disposifivo di intferruzione, installate il pib vicino possibile alla condetta di distibuzione =
posato, per quanto possibile, sullarea pubblica.

Art. 24: Wilizzazione di proprieié private, servitl

1. Ogni proprietaro fondiario & tenuto, in applicazione aeirart. &¥1 del Coaice Civile Svizzero
{CCS), a concedere le senvity {in parficolare per la posa e l'atiraversamento] di condotte, e di
saracinesche necessari alla fomitura di acqua, e a pemettere la posa delle conispondenti
targhe di segnalazione.

2. | fitolare dell'allacciamento {e/o proprietario fondiario) ha I'obbligo di consenfire allAdenda-al
Comune l'aceesso al proprio fondo con mezi idonel ed in ogni momento per la posq, 'esercizio,
ia manutenzione e il controfio degli impianti di proprietd del Comune, ivi compreso il diritto di
occupare provvisoriamente il sedime qualora fosse necessario peri suddet!i lavori,
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3. |l titolare dellallacciamento {efo proprietario fondiario) & inolfre tenuto a mantenere libero e
sgombero il temeno e a limitare costruzioni e piantagioni lungo il fracciate della condotta, nel
senso che sullarea sopraccitata, larga 1,50 m, non possono sorgere costruzioni edili né crescers
alberi con radici profonde. Tale striscia di terreno pud essere adibita ad alfro use (orto, giardino,
viclle, ecc.} previo accorde con |'avente diritto.

4, Qualera un allocciamento fransitasse sul fondo di teri (ivi compresi | casi dove risultasse
necessaria lo costruzione di una dorsale), competono al proprielaric dellimmobile da
allacciare:

a) larichiesta della relativa servith a carico dei fondi interessati;
b) la sottoscrizione di una convenzione con gli alfri proprietari;
c)la conseguente iscrizione a Registre fondiario,

Il testo della convenzione deve in particolare contenere il diritto di installare @ di mantenere sul
fondo alfrui una condotta, comprese le alire indispensabili sottostrutiure ed alire opere accessorie.

Un esemplare della convenzione iscritta a Registro fondiario deve essere frasmesso ali-Adendaal
Comune prima dellinizio dei lavori.

5. Tutte le spese derivanti dalla servitl, in parficolare le tasse dellUfficio Registi e eventuali
indennitd dao versare ai proprietar dei fondi gravati sui quali transita la condotta, sono
integraimente a carice del beneficiaric della servitd,

6. Restano riservati gli articoli 676,691,692, 693 e 742 CCS.

Art. 25 : Reqllzzazione delle condotte di allacciomento

L'allacciomento fino al passaggio murale compreso, € di regola readlizato daltAziendadal
Comune. In casi particolar Lol vest'ultimo pud delegarme I'esecuzione, totale o parzicie,
a installotor da leHui autorizati,

| costi di realizzazione dell'allocciamente e dell'eventuale dorsale sono regolati nel Capitolo X,

Arl. 26; Proprieta dell’allacciomento e dorsale

1. Le parii di allocciomento su area pubblica e il dispositivo di inferruzione principale rimangono di
proprietd deltzdendaconmunaledel Comune

2. La parte imanente appartiene al titolare dell'allacciamento dello stabile.
3. La dorsale & di proprietd comunale.

Arl. 27: Velustd condotte
Di regola la durata di vita di una condotta d'allacciamento © dorsale & di 40 anni,

Art. 28: Sostituzione allacclamento e dorsale

1. Laziends || Comune pud sostituire l'allacciamento o la dorsale in particolare nei seguenti casi:
limitata capacita di trasporto;

non confermitd alle vigenti normative;

vetustd dellallocciamento:

o0 pa

ripetute perdite d'acqua;
e. alti mofivi di ordine tecnico.

| costi di sostifuzione dell'allacciamento o della dorsale sono regolati nel Capiiolo X.
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Arl. 29: Manutenzione allacclamento e dorsale

1. BAagenda || Comune pud intervenire per la manuienzione dellaliacciomento o della dorsale In
particolare nei casi seguenti:

d. limitata manovrakilita degli organi di aresto;
b. non cenformita alle vigenti nomative;

c. fipetute perdite d'acqua;

d. alti motivi di ordine tecniceo.

Le spese per gl interventi di manutenzione su condotte di proprietd privata sono integramente
poste a carico del fitolare dellallacciamento, secondo quante indicato nel Capitelo X.

Art. 30: Modalltd di intervenio
1. Eventuali danni allallacciamento, dlla dorsale o perdite dacqua deveono  essere

immediatamente segnalati glitaziendag| Comune

2. Il titolare delfallacciomento e lFabbonato sono di regola prevenfivamente informati
dellintervento di manutenzione e/o sostituzdone. Restano riservati | casi d'urgenza.

3. Qualora il fitolare dell'allacciomento non ottemperasse alle richieste di pogamento delle spese
a suo carnco per la manutenzione o sostifuzione dellallacciomento o della dorsale, BAdenda—||
Comune pud interompere lerogozione dellacqua, previa leftera raccomandata e
lassegnazione di un ulfimo termine di 10 giomi per il pagamento, dandone tempestivo avviso
agli interessafi. In questo caso & tuttavia garantita un'erogozione sufficiente dlle esigenze
minime vitali.

Art. 31: Messa fvorl esercizio

HAgdsndell Comyne provvede, previo preavviso, alla separazione della condotta di distribuzione
dall'allacciomento privato, a spese del fitolare dell'allocciamento, secondo quanto previsto nel
Capitolo X:

1. Nell'eventualitd di messa fuori esercizio di un allacciamento.
2. Per mancato uso dello stabile e conseguente rifivfe di pagamento delle tasse di utilizazicone.,
3. In caso di demolizicne dello stabile o di sostituzicne dell'allacciamento.

VI - INSTALLAZIONI INTERNE

Arl. 32; Esecvzione

1. Il fitolare dell’allacciamento di uno stabile deve fare eseguire @ mantenere a proprie spese le
installazioni inteme.

2. | relativi lavor possono essere eseguiti solo da installator concessionari debitamente autorizati
dalladendada Comune, In parficolore sono autorizafi gli installator al beneficio della
concessione rnlosciata dall’ Associazione Acquedotti Ticinesi.

Artl. 33: Prescrizionl tecniche

1. Le installozioni inteme devono essere eseguite e mantenute conformemente alle specifiche
Direttive della $5IGA e alla prescrizioni emanate dalibszisndadal Comune

2. Dopeil contatore deve obbligatoriamente essere posata una valvola di ritenuta_(oppure in casi
particelan un disaiuntore], atta ad impedire il ritomo di acqua nella rete di distibuzione.
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3. Diregola ogni nuova installazione interna necessita della posa di un riduttore di pressione. In casi
parficolari & facoltd dell AZenda rinunciare a fale esigenza imponendo futtavia la messa a
disposizione dello spazio necessario per una sua futura posa.

4. Qualora si rendesse necessario un adeguamento dellinstallazione intema seguito di modifiche
delle infrashutiure dellAzienda-del Comune o delle condizioni di fomitura, & faito obbige al
titolare dellallaceiomento di adeguarsi alle relative prescrizioni dellazienda-Se entro il termine
fissato lobbligate non dé seguito a tale ingiunzione, I'adenda-l Comune pud far eseguire le
frasformazioni oppure interrompere o limitare la fornitura di acqua.

Tutti i relafivi costi sono a carco del fitolare dellallacciamento.

Arl. 34: Collavdo

1. Lazienda—ll Comune o un terzo abilitato da esssc incarcato, esegue |l colloude di ogni
installazione intemna prima della sua messa in esercizio. Il collaudo si completa con la posa del
contatore, conformemente alla domanda di alocciamento € previa verifica dell'esistenza
dell'attestato di abitabilita dlasciato dal Comune.

2. Qualora limpianto non risultasse conforme e compatitile con la domonda di dllocciomento,
Iazlendel Comune s nserva il diftto di non procedere alla formitura dellacqua. Tuth | maggior
cosfi derivanti dalle modifiche da attuare sono a carico del titolare dellallocciamento, fatta
eccezione per le spese del'eventuale secondo collaudo che sono poste a carico
dellinstallatore.

3. Con Il collaudo Maciendail Comune nen si assume alcuna garanzia per i lavor eseguiti e gli
apparecchi posati dallinstaliatore.

4, Le spese di colloudo sono definite nel Capitolo X.

Ad. 35: Obblighi del fitolare dell'allacclamento

Il fitolare dellallacciamento provvede affinché gli impianti di sua proprietd vengano mantenuti in
uno stato di fundlonamento oftimale.

Art, 34: Peflcolo di gelo

Gli apparecchi e le condotte esposti al pericolo di gelo devono essere messi fuor esercizio e
vuotati, evitando di lasciar scomere I'acqua inufimente per evitare il gelo nelle tubaiure,
conformemente all'art, 41 capoverso 2. | fitolare dell'allacciomento & responsabile di eventuali
danni e s assume ogni spesa che dovesse derivarne, fatte salve differenti disposizioni del presente
Regolamento.

Ant. 37: Dovere di Informazione

1. Tutti gii ampliamenti e le frasformazioni delle installazioni interne devono essere annunciati
allazienda-ol Comune prevendivamente e per iscritio.

2. |l fitolare dellallacciamento, Fabkonate o lutente sono tenuli a notificare all’Azienda danni e
difetfi fsconfrati alle installazioni inteme che potrebbero comportare conseguenze alle
infrastrutture dell Azienda.

3. Tutli | costi che dovessero derivare alfAzienda-al Comune dalla mancata comunicazione. sone
addebitali al fitolare dell'allacciomento, alfabbonato o allutente relativamente dlle loro
responsobilitdl,
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Art. 38; Controlli

1. UAziepdell Comune deve poter avere in ogni tfempo accesso al contatore e alle installczioni
inteme per effettuare confrolli.

2. Nel caso di installazioni eseguite in modo non conforme alle prescrizion, oppure in stafo di
cattiva manutenzione, il fitolare delallacciamento, su infimazione deltAzendadel Comune
deve provvedere o fare eliminare i difetfi enfre il termine fissatogli.

3. Qudiora il fitolare dell'allacciamento non vi provvedesse, FHiziendadl Comune pud far eseguire i
lavori o spese dell'obbligato oppure interompere o fimitare lo fomitura di acgua potabile
garantendo tuttavia, in caso di acqua potabile, un’erogazione sufficiente alle esigenze minime
vitali.

Art. 39: Responsabillta

1. 1l ditolare delrallacciamento, labbonate o lutente rspondonc solidaimente nei confronti
dellizienda-deal Comune per futti | danni provocati in seguito a manipolazioni erate, incuria,
serveglianza o manutenzione insufficiente delle installazioni.

2. |l fitolare delfallacciomento e l'abbonato sono responsabili per gli athi dei loro inguilini o
conduttor nonché di tuth coloro che essi hanno auterizate ad usare le lore installazioni.

Art. 40: Impianf] di frattamento dell'acqua polabile

1. LUinstallozione di impianti di rattamento & soggetta a preventiva autorizzazione delrAzienderdel
Comune.
2. Sono autorizat unicamente gil impianti di trattamento approvati dall’Ufficio federale dalla

seniié-pubbleaUFSRidella sicurerza alimentare e di veterinaria (UsAVY) e I'acqua potakile con
essi frattata deve sempre soddisfare | requisifi fissati dalla legiskazione in materia di demate
alimentan.

3. Essi devono essere munifi di una valvola di ritenuta [0 di un disgiuntore) che impedisca ogni
fitomo di acquain rete.

VIl - FORNITURA DELL'ACQUA

Art. 41: Princlpl
1. La fomitura di acqua avviene, di regola, soio dopo la posa del contatore.

2. Lutente si impegna a fare un uso razionale e parsimonioso dellacqua fomita. LAzenda-Il
Comune vigila in tal senso e prende, se del caso, le misure necessarie volte ad intemompere lo
spreco, secondo quanto disposto alfart. 43.

3. L'acqua viene fomita in permanenza, alla pressione della rele e per futta la sua estensione.

4, Qualora la pressione della refe non fosse sufficiente ad alimentare lintero stabile allacciato, &
compito del titolare dell'allacciamento provvedere alla posa delle atirezzature adeguate, quali
ad esempio impianti di sovrapressione.

5, LAziendall Comune garanfisce una fornitura dacqua potabile conforme glle norme della
legislazione in materia di derate alimentan.

6. Lazandall Comune non garontisce la costanza della composizione, dello dureza, della
temperatura e delia pressione deffacgua erogata.
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Ar. 42: Obbligo di prelieve

i

L'utenza & obbligata al prelieve dell'acqua potabile dalla rete dell'acquedotto comunale a
meno che disponga di impianti propr auterizati & conformi alle prescrizioni legali e alle diretfive
techiche concernenti I'acqua potabile.

. Il commercio di acqua & di esclusiva competenza dellaziendadel Comune; & vietato ad altri

I'"acquisto o la vendita di acqua nel territorio comunale.

. In casi particolan, quando l'ubicazione di determinate proprietd non permette 'allacciomento

al'acquedotto, si potrd autorizare alfre aziende a fomire 'acqua.

. All'inferna della zona di distibuzione sono vietati | roccordi con refi di diskibuzione alimentate

da acquedotti privafi,

Ar. 43: Limitozione della fernitura

1.

LAzienda-ll Comune pud limitare o inferompere temporaneamente la fornitura dell'acqua nei
seguenti casi:

forza maggicre;

evenli almesferici stracrdinari;

carenza d'acqua;

lavor di manutenzione, diriparazione o di empliamente degli impianti;

disturbi dell’esercizio {in parficolare guasfi};

=0 a0 yUop

qualitd dellacqua potabile non conforme alla legislazione in materia di derrate
alimentari;

g. uso manifestamente non razienale efo non conforme al presente Regolamento,
oppure in confrasto con le prescizioni emanate daltAdendadal Comune.

2. Azendall Comune provvede, nella misura del possibile, a limitare la durata delle interruzioni.

3. Le limitazioni e le interruzioni prevedibili vengono notificate per tempo agli vtenti atiraverso |

mezi pil appropriati, E compito dellabbonato avvertire tempestivamente gli utenti,

Art. 44: Esclusione di responsabilité

1.

E esclusa ogni e qualsiosi responsabilita deltAzienda—del Comune per mancata o ridetta
erogazione dellacqua nei casi elencati allart, 43 cpv. 1 che dovessero compertore danni di
qualsiasi genere, sia diretti che indiretti,

. Nei cosi di imitazione ¢ intemuzione & compito dellabbonato adottare ogni misura adeguata

ad evitare linsorgere di danni derivanti dal successivo rpristine dell'erogazione di acqua. Egli
deve avvertire tempestivamente utente.

Anl. 45: Diviete di cessione dell'acqua

1.

t vietato al fitolare dellcllacciomento, allabbonato o allutente, cedere acqua a terd o
deviaria verso alire desfinazioni senza preventiva autorizazione del-Azenda.del Comune.

2. Fanno eccezione le fomiture a rivenditon autorizati.
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Ant. 46; Prelievo abusivo

1, Chiungque preleva acqua senza debita autorizzazione & tanuto a dsarcire | danno cagionato
altAdienda.al Comune.

2. Sono considerati abusivi in particolare i prelievi effettuati;

a. posande derivazioni prima del contatore:

b. azionando saracinesche d'amesto piombate;

¢. utiizande gl idranti in mado improptio e/o senza autorizzazione:

d. dervando acqua dalle bocche delle fontane pubbliche senza auterizazione.
3. Neicasi di prelievo abusive si applicane le procedure e multe previste al Capitolo XIIL
4. Erservata la denuncia allAutoritd penale.

Arl. 47; Fornliure femporanee di acqua - acqua per cantleri

1. Lo fomitura temporanea d'acqua per cantiei o per altri scopl provvisori necessita di
un'autorizazione flasciata delAzenda.dal Comune.

2. L'AzZiende-ll Comune pud concedere, in cosi mofivati e per periadi limitati, 1l prefievo di acgqua
dagli idranti.

3. L'impianto provvisorio deve essere protetto dal gelo e da possibili manipolazioni. Inclire deve
essere dotate di valvola anfiiforme. L'utente risponde di ogni eventuale danno.

Art. 48: Fomitura dell'acqua a Enti pubblici
1. Laziendal Comune pud fomire acqua all'ingrosso ad Enti pubblici.

2. Modalitdy, condizioni e tariffe della fomitura devono essere definite da un’apposita convenzione
rispettosa dell'art. 75.

Art. 49: Disdefla dell'abbonamento

1. lobkonato che intende rinunciare alla fomitura di acqua deve cormunicaric per iscritto
alAzendeal Comune con almene 30 giomi di antficipe, indicando la data di interruzione
desiderata. Fanno eccezione i casi di cui all'art, 48 cpv. 2,

2. | costi derivanti dalla disdetta sone a carico dellablbonato.

3. Nel caso di disdetta labbonato & tenute al pagamento dell'acgua consumata fino al momento
della lettura del confatore. LAziendell Comune effetiua la lettura di regola, entro 5 giorni dalta
data di intemuzione indicata nella disdetta.

4. L'abbonato che intende richiedere una sospensione temporanea della fomitura lo deve fare
per iscritto alitAzends al Comune. In questo caso ld saracinesca di entrata all'allacciamento
sard piombata. Spetiano al’utente | relafivi costi sia per il disinserimento che per | ripristino
dell'erogozione.

Art. 50: Ripristino dell'abbonamento

1. labbonato che intende ripristinare la fornitura di acqua deve nofificare la richiesta eliAziandea
al Comune con tre giomi lavorativi di preavviso,

2. Le relative spese sono a canco dell'abbonato.
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Art, 51: Limitazione dI portata per installazioni specicli

Lazienda] Comune pud limitare la portata erogata a installazioni quali piscine, impianti di
imigaozione, di raffreddamento, di Aiscaldamento, di climatizazione, anfincendio {sprinkler o alire}.
autolavaggi o in casi di prelieve con punte elevate.

Art. 52: Piscine e fontane

1.
2.

E ritenuta piscing qualsiasi vasca il cui volume supera i 10 me.

Il iempimento delle piscine e fontane potra essere effettuato solo previo avviso eli-tzendaal
Comune e sua autorizzazione secondo le disposizioni vigenti.

. Le piscine, di regola, possono essere fiempite una sola volta all'anno; le stesse devong essere

munite di impianti di igenerazione dell'acqua.

. L'acqua consumata per le piscine sard conteggiata e pagata in base alla tariffa nomale ad

use domesfico e misurata framite il contatore, gid installato, rservata applicazione di alfre
tasse secondo il tariffarie.

. In caso di parficolare siceitts o per forza maggiore HAdends-1 Comune potrd ordinare, dietro

preavviso, la sospensione della fomitura dell’acqua per I'alimentazione delle piscine & fontane.

Art. 53: Implanti di irlgazione

1.

2.

LAzisrdal Comune promuove impianti a basso consumo d'acgua. imgazioni a goccia e
sistemi d'irigazione con acqua plovana. Inolire per nuove abitazioni consiglia 'adozione di
sistemi di imigazione con 'acqua piovana.

L'istallozione di qualsiasi impiante di imigozione deve essere nofificato al“Adenda.al Comune,

Arl. 54; Fomnitura per fondi agricoli o ortl

1.

2.

E' itenuto un fondo agricolo un ferenc destinato all’agricoltura ¢ al pascolo.

E’ ritenuto un orto privato un tereno destinato alia coltivazione di ortaggi, frutta o fior, anche
in adiacenza ad un'abitazione gi¢ allacciata alla rete di approvvigionamento.

Non & consentito allacciare abitazioni o piscine ad allacciamenti agricoli o per orti. In questi
casi dovra essere versata integralmente ki tasso d' allacciamento conispondente alla
categoria del bene allacciato e pefra essere richiesto I'adeguamento dell'impianto.

Art, 55: Prellevi di punta anormali e fornlture speciali soggette ad auforizzazione

1.

La fomitura d'acqua ad installozion speciall con netevole consumo oppure con elevate punte
di censumo. come da art. 51, deve essere oggetto di una convenzione speciale fra I'vlente e
I'griendail Comune, la quale regola gii aspetti iecnicl.

Se le condizioni tariffali dovessero divergere da quelle del presente regolamento, le stesse
dovranno essere definite nel regolomento {(con un minimo & un massimo).

Art. X Utllizzo di gcque proprie, acque piovane e acgue grigie

2. In coso di ulilizzo di sistemi che impiegano ac roprie, piovan rigie non deve esserci
collegamento con la rete di distibuzions idrica comunale.

otgbile, tramite 'impi di seani identificativi.
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VIl - APPARECCHI DI MISURA

Art. 56: Misura e leffura

1.

I quantfitafivo di acqua erogato viene misurato con il contatore messo o disposizione
daelAziendadal Comune, che ne assicura la lettura periodica.

2. l'obbonato pud essere invitolo a leggere il contatore € a comunicamne | dati rilevati

gl Aziendagl Comune. In caso di mancata comunicazione--ali'azends, lastessall Comune
provvederd alla lettura addebitando una tassa di Fr. 20.-.

Art. 57: Proprietd @ manutenzione

La proprietd del contatore & dell-Adendadel Comune, che procede a proprie spese alla
manutenzione e revisione regolare.

Art. 58: Ubicazione

1.

L'ubicazione del confatore viene stabilita daltAZendadal Comune, tenuto conto delle esigenze
del fitolare dell'allacciamento, che deve mettere a disposizione grafuitamente lo spazio
necessarno.

. Il contatore deve essere pesato al riparo da vibrazionl, da sollecitazioni meccaniche, dal gelo,

di regola, per nuove costruzioni, in un armadietfo estemo o in un pometto secondo le
disposiioni tecniche emanate dall'AAP. Il contatore deve, in ogni caso, essere facimente
accessibile in ogni momento.

. || contfatore utilizzato per fondi agricoli o orti deve essere protetto dal gelo e da ogni alfro

possibile detericramento con una cameretta eseguita secondo le prescrizioni dellaziends-del
Comune.

Art. 59: Responsabilité

1.

I fitolare dell'allacciamento, I'abbonato e ['utente rispondono. relafivamente alle loro
responsabilitd, dei danni al contatore nen dovuti alla normale usura (danni del fuoco, danni
dovuti ad un aumente non autorizzato della potenziglith dell'impianto, ecc). Rispondone di
eventudli donni dal gele unicomente nella misura in cui non hanno rispettato le diretlive
deltAdiendadel Comune.

. Essi non devone apportare o far apportare modifiche al contatore.

Art. 60: Prescrizionl tecniche

1.

Prima e dopo il contatore devono essere instaliate valvale dinferruzione. Deveno inolire essere
ispettate le specifiche Direttive della SSIGA ed eveniuali  disposizioni  inteme
deliAzenda.comunali.

. In caso di inosservanza si applica lart. 34 cpv. 2.

An. 61: Contestazioni
1. Qualora 'abbonato esprimesse dei dubbi sull'esattezza delle misurazioni pud chiedeme la

verifica per iscritto. In tal case il contatore sard smontate dalAzerda-dal Cornune e sottoposte
ad un controllo in una stozione di taratura ufficiale.

. Nel caso in cui le indicazioni del contatore, sollecitato con il 10% della portata neminale,

imanessero nel limite di folleranza del +/-5%, utte le spese derivanti dalla richiesta sone o carco
dell'abbonato, in particolare quelle di smontaggio e montaggio del contatore e quelle del
confrolle di taratura. Nel caso confrario le spese sono sopportate dalitAdendadal Comune
unitamente a quelie derivate dalla revisicne dellapparecchio.
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Art. $2: Distunzioni

1.

Qualsiaosi presunta anomalic o disfunzione del contatore deve essere tempestivomente
annunciata allAzendaal Comune

_ Nel caso di cattive funzionamento del contatore il consumo viene stabilito in base a quell del

periodo comispondente negll anni precedenti, di regola tre. tenuto conto di eventuali modifiche
intervenute nel frattempo nelfimpianto intermo e nella sua ufilizazone.

. Le disfunzioni accertate negli ultimi cingue anni dal lore annuncio implicane la comezione del

conteggio relative al consumo. Quelle verificatesi precedentemente non sono prese in
considerazone.

_ se linido della disfundone non pud essere stabilito, la comezione si estende unicamente al

periodo accertato di emata fatturazione.

. Labbonato non ha diitto alla riduzione del consumo registrate a seguito di perdite dovute a

difetli delle installczioni intere © prelievi abusivi da parte di terzi.

Art. 43: Softo-contatorl

1.

2.

L'abbonato pud posare dei sotto-contator, sopporfandone le spese d'acquisto, di posa e di
manutenzione. Devono essere osservate le prescrizioni tecniche.

L'Azienda hail diritte, ma non I'obblige, di assumersi la lettura dei sotto-contatori.

IX - FINANZIAMENTO

Arl. 64: Autonomla finanziaria

1.
2.

L'agienderl Servizio deve essere finanziariomente autosufficiente.
Il finanziamento geli-tzsnda-del Servizio & assicurate da:
a. tasse di allacciamento;
tasse di ufilizazione;
fatturazione di fomiture speciali;
sussidi ufficiali;

alire partecipazioni di terzi;

m 9 ao00D

conhibuti di miglioria.

Le tasse di allacciamento e di ufiizozione devone coprire le spese d'esercizio e di manutenzione,
gli interessi passivi e gli armmortamenti.

Ar. 65: Delerminczione delle tasse

| tariffario viene stabilito dal Municipio framite Ordinanza, su-prepesta-deli-AZiends, nel rispatto dei
criteri definiti dalle tabelle contenute nel prasente regolamento.

Art. &6 Spese per le condotte principall e di distribuzione

Le spese di posa delle condotte prncipali vengono sopportate di regola daltAgdendadal Comuneg
riservata |'applicozione della Legge suil contributi di miglioria.
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X - COSTI ALLACCIAMENTO

Arl. 67: Allacclumento
1. | costi di redlizzazione dell'allacciamentc comprendono:
a. la tossa di allacciamento;
b. icosti di posa delle condotfe;
c. lespese di collaudo.
Il debitore degli importi generafi dai costi di realizazione & 1l fitolare dellallacciamento.

Arl. §8: Casisfica e criterl df calcolo

1. Sono soggetti al pagamento di una tassa di allacciamento, intesa quale partecipazione i costi
di reclizzazione degliimpianti di distibuzione gid esistenti:

- ogni nuovo allacciamento ad un immobile finora mai allacciato;

- ogni ampliomento di un allacciomento esistente (in fal case viene addebitate unicamente
limporto relativo allampliomento).

2. La tassa di allacciamento & calcolata in base al diometro della condotia, secondo le specifiche
Diretfive della SSIGA.

Art. 49: Limt minlml e massiml

Limporto delle tasse di allocciamento & definito dal Municipio framite Ordinanza nel rispetio dei
limitfi minimi & massimi della seguente tabella. L'IVA & esclusa.

Condotte In pollefilene:

_{IVA esclusa)
Diametro esterno Importo minimo {fr.) | Importo massimo
[mm) (fr.]
Fino a 40 200.- 2200.-
50 1300.- 3300.-
43 2150.- 5300.-
75 3500.- 8800.-
90 4500.~ 11000.-
110 6800.- 146500.-
125 8700.- 21500.-
140 11200.- 26000.-
160 13500.- 27500.-
180 17500.~ 44000.-
200 21500~ 52000.-
225 28500.- 70000.-
250 34000.- 86000.-
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Condotte in ghisa dulfile:

(IVA esclusa)

Diametro intemo Importo minime [fr) | Importo massimo

(mm} [fr.)
80 4500.- 11000.-
100 8700.- 21500.-
150 17500.- 44000~
200 34000.- 86000.-

Tassa allocciamento fondi agricoli e orli

{IVA esclusa)

Fondi agricoli e orti Importo minimo (fr) | Importo massimo

{fr.}

indistintarnente 100.- 500.-

Tassa allocclamento plscina (al sensi dell'art, 52)

{IVA esclusa)

Piscine Imperte minimo (fr.) | Importo massimo

{fr.)

Alm3 20.- 50~

Art. 70: Costi di posa

1. | cosfi di posa della condotta di allacciamento e ded relativo dispositivo dlinterruzione, compresc
il raccordo dlla rete di distibuzione, sono a carico del titolare dell'allacciamento, sia per la parte
sullarea pubblica sia per quelka sularea privata. Essi sono stabiliti dalllazigndadal Comune.

2. le opere di scavo, pavimentazione e sistemazione sono eseguite dal fitolare dellallacciamento
secondo le indicazioni fomite dalllazenda.dol Comune. | relativi costi sono a carico del titolare
dellallacciamento, sia per la parte sullarea pubblica sia per gquella sull'area privata,

Ant. 71: Spese di collavdo

Le spese di colaudo vengono siabllite dalitazienda—dal Comune e fatturate al fitolare
dell'allacciomento. Qualora si rendane necessar ulterior collaudi, gii stessi sono fatturati agl
installatori.

Art. 72: Offerta e falfurazione del cosli di realizzazione

1. Ladenda—ll Comune allesfisce lofferta relafiva ai costi di realizzazione, che il fitolare
dellallocciamento sottoscrive per accettazione prima dellinizic dei lavor di esecuzione.

2 A ricezione dellofferia sottoscritta, I Azierda-il Comune per il tramite del suo servizio provvede
allemissione della relafiva fatiura.

3. Qualora il fitolare dellallacciamento non ottemperasse alla richiesta di pagamento del costfi a
suo carco PAziende—il_Comune ha la facoltd di non procedere afla realizazione
dellallacciamento o di sospendere i lavori gid iniziatl,
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4,

Al fermine dei laver il titclare dellallacciomento deve aver conisposto lintera quota, pena la
mancaia erogazione di acqua.

Arl. 73; Alizl costi

1.

2,

| costi di manulenzione, sostibvzione e messa fuor servizio delfallacciomento, disdefta
dellabbonamento sone stabilifi ‘Azl .dal Comune.

Di principio, in case di sostituzione di un allocciamento gid esistente, | relafivi costi sono
interamente posti a carico del fitolari degli allocciomenti secondo le modalitd di cui alfart. 68 e
seQg.. faita fserva per la tassa d'allacciamento che in questo caso non viene prelevata,

Art. 74: Costi della dorsale

1.

| costi di realizazione e di sostituZione della dorsale sono posti a carico dei singoll tfitolari
allacciati proporzicnalmente alla potenzialita di ogni allacciamento.

. Nel caso di sostituzione integraie della dorsale per limitata capacitd di trasporto (a seguito di

nuovi allacciomenti o potenziamento di quelli esistenti), 1 relativi costi a carico dei fitolar degli
dllacciamenti vengono calcolafi in properzione alla nuova ripartizione delle potenzialita di ogni
singolo allacciamento.

. Per | titolar gi& allacciati in precedenza viene dedotto il valore residuo dellimporte versato al

momento dello posa della dorsale da sostituire {contibuto iniziale dedotto 'ammortamento). Il
valore residuo & imputato a chi ha generato l'esigenza di sostituzione.

X1 - TASSE

Art 75: Tassa di viilizzazione

1.

2,

3.

La fornituro di acqua & soggetta af pogamento di una tassa, composta come segue:

per il consumo rilevato tramite contatore, da una tassa base e da una fassa di
consumo (vedi tabelle A e B);

a:b. Il tassa di consumeo di principio copre dal al 50% dei 1i complessivi:
bc. per gli alhi casi, da una tossa forfetaria (vedi tabella C):
s, tassa per il noleggio del contatore (vedi tabelia D).

Le tasse di cui al precedente cpv. sono definite dal Municipio tramite Ordinanza, nel rispetto dei
limiti minimi & massimi dello seguente tabelia:

L'utilizzo da parte dei pompieri non & scggetto al prelievo di tasse,
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Tabella A: Tasse base, consumo misurato framite contatore

La tassa base annuale @ fissata indipendentemente dal numere dei local, dei vani e degli
apparecchi di qualsiasi tipe istallati ed & dovuta anche se non avviene consumo di acgua
potabile, o se gli appartamenti sone vueti.

Tariffa Forniturg Calcolo Minimo Massimo
1 Edificio di Per appartamentc [residenze 100~ 150.-
abitazione secondgrie comprase)
2 Attivitd a} Uffici negozi e commerci 100.- 200.-
professionali |y jgustrie, arfigianati e officine 150- | 300-
¢| Ristoranti, bar. Alberghi 200.- 400.-
3 Aftivitd non Agricol, orti, autorimesse. associazioni 50.-- 100.-
professionali
4 Aziende AzZiende agricole riconosciute 100.- 150.-
agricole
5 Rivenditorifenti | Indistinfamente, secondo Q- 5'000.-
pubblici o convenzione
societd di
pubblico
interesse
Tabella B: Tassa di consumo, consumo regisirato tframite contatore
1. Edificio di abitazione
Quantit® persone | Quantitd acqua erogata Unita mMinimo__ | Massimo
1 Fino a 50m3 Fr.f m? -80 2.-
1 Da 51m3 a 100 m? Fr./ m# 1.- 2.50
1 Qltre 100 m3 Fr./ m? 1.30 3.50
2 Fine a 10¢ m? Fr./ m? -80 2-
2 Dg 101 m? a 200 m* Fr./ m3 1.- 2.50
2 Clire 200 m* Fr.f m3 1.30 3.50
3 Fino a 150 m? Fr./ m? -.80 2-
3 Da 151 m? a 300 m? Fr./m? 1.- 2.50
3 QOlfre 300 m? Fr./ m? 1.30 3.50
4 Fino a 200 m* Fr./ m? -80 2-
4 Da 201 m?3 g 400 m3 Fr./ m? 1.- 2.50
4 Clire 400 m? Fr./m3 1.30 3.50

& cosi di seguito per pil persone nello stesso appartamento.
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2. Attivita professionali

Tipo Quantitd acqgua erogata Unité Minimo Massimo
Uffici negozi @ commerci | Fing g 100 m? Fr./ m3 -80 2-
Uffici negozi @ commerci | Da 101 m3 a 250 m? Fr./ m3 1.- 2.50
Uffici negozi @ commerci | Olire 250m? Fr./ m? 1.30 3.50
Industrie artigianafie Fing @ 200m3 Fr.f m? -80 2~
officine
Industrie arfigianati e Da 201m? g 400m3 Fr./ m3 1.- 2.50
officine
Industrie arligionati e Olire 400m?3 Fr.f m? 1.30 3.50
officine
Ristoranti, bar, allerghi Fino @ 300m? Fr./m? -.80 2-
Ristoranti, bar, alberghi Da 301m? fino a 600m? Fr./m? 1.- 2,50
Ristoranti, bar, alberghi Qltre 400m?3 Fr./ m? 1.30 3.50
3. Affivita non professionali e residenze secondarie
Tipo Quantitd acqua erogata Unita Minime | Massimo
Agricoli, orti, Fino a 50m3 Fr./ m3 -80 2.-
autorimesse,
associaziont, residenze
secondarie
Agricoli, ortl, Da 51m*a 100m? Fr./ ma3 1.- 2,50
autorimesse,
asseciazioni, residenze
secondarie
Agricoli, orfi, Qltre 100m? Fr./ m?3 1.30 3.50
autcrimesse,
associczioni, residenze
secondarie
4. Aziende agricole
Tipo Quantith acgua erogata Unitd Minimo Massimo
Aziende agricole indistintamente Fr.f m? -.40 2.00
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5. Isfituti di cura

Tipo Quantitd acqua erogaia Unitd Minimo | Massimo

Case per anziani, indistinfamente Fr.f m2 -.80 3.50
ospedak

4. Rivenditfori {enti pubblici o societd di pubblico interesse)

Rivenditor, Indlisfintamente Fr./ m3 -.20 3.50
secondo
convenzioneg @
contratio

Tabella C: Tassa di consumo calcolato a forfait per punto di prelleve

Tawiffa Fomitura Cadlcolo Minimo | Massimo
FS Standard per In base alla portata 200.- 400~
impianti massima limitata da

consumo costante | un diaframma
{es. fontane)

FT Temporanea con | In base al periedo di 0.- 200.-
prelievo da idranti  { ufilizzo in un anno
{noleggio disposifivo di
prelievo compreso)

Tabella D: Tassa dl nolegglo dei contatori

| contator sono di proprietd deltAzende-del Comune e I'abbonato & tenuto al pagamente di una
tassa annua di noleggio, fissata come segue.

Rizﬁ? ;;fro del contatore Unita

3/4 Fr/anno | 20.- 40.-
1 Fr./anno 30.- 70.-
Olfre 1 Fr./annoc 40.- 80~

Per contatori di diametro superiore ai 1.5 o di tipo speciale la tassa annua di noleggio saré definita
percentualmente in base al costo del contatore,

Art. 74: Fatturazione e accont] per costl df fornitura
1. | costi di formitura vengono fatturati allabbonato ad infervalli regolan fissati dellazendadal

Comune,

2, LAgdendal Comune sl riserva il diritto di richiedere, fra una lettura e "altra, aocconti calcolati
secondo il probabile consumao.

3. Le fatture devono essere pagate enfro i termini indicafi sulle stesse.
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Art. 77: Incasso ed esecuzione

1. LAZende—ll Comune indiizza allabbonato in marae con I pagamento un sollecito scritta,
infimandeogli un nuove fermine di pagamento & addebitandogli le relative spese.

2. b | Comune ha il diritto di imitare o sospendere la fornitura di acqua in seguito ol
mancato pagamento degli importi scoperti. t garanfita un'erogazione sufficiente alle esigenze
minime vitafl,

3. Nel caso di un abbonato moroso che per ragioni diverse si & reso responsabile di una perdita
finanziaria per MAZernde—il Comune & possibile condidonare i riprsting della fornitura al
pagamento degli imperfi scoperti amefrati efo al versamento di una cauzione.

Xl - CAUZIONI

Art. 78: In generale
1. LAzienda richiede allabbonato il versamento di una cauzione.

2. Sono fenuli al versamento di una cauzione tutte le persone giuridiche, le ditte individuali ed i
liber professionisti.

3. Devone incltre versare una cauzione:
a. gl abbenati domiciliati fuer dal Cantone Ticino:

k. gli abbonati notoriamente insolvibili, sulla cui solvibilitd sussistono dubbi o che
rappresentano un tischio di perdita perlAdendaper il servizio

c. gli abbonatiin ritardo nei pagamenti delle fatture delitAzisnderdel servizio;
d. gli abbonafi stranier senza pemesso di domicilio in Ticino.

Ar. 79: Deroghe
Legendell Comune pud rinunciare alla richiesia di cauzionse quando il rischie di perdita € minimo.

Art. 80: imporio e genere della cavzione

1. la couzione comisponde di regola allimporic del presumibile consumo  semestrale
dellabbonato.

2. La cauzione pud essere prastata sotto forma di deposito in contanti o di fidelussione solidale di
una banca sotfoposta alla Legge federale sulle banche.,

Arl. 81: Inademplenza

1. Lagisnda || Comune pud rfiutare o sospendere lerogazicne di acqua agli abbonali che
fifiutano di depositare la cauzione richiesta, oppure se la cauzione non viene prestata enfro il
termine stabilito.

2, t garantita un'erogozione sufficiente alle esigenze minime vitali,

Art. 82: Restituzione

1. Le cauzoni sono resfituite con la cessazione del contratto di abbonamento, a condizione che
non vi siano fatture scoperte.
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2. U'adendall Comune, su richiesta dellabbonato, pud resfituire la cauzicne prima delia fine del
confratto di abbonamenio, se sussistono fondati moftivi e unicamente dlle persone fisiche.

Art. 83: Acquisizione cauzioni

1. Le cauzioni non riscosse vengono acquisite dellAziendadal Comune dopo dieci anni dalla
cessazione del contrato di abbonamento.

2. Decorso fdle termine, i Comune PAzienda provvede a restituire la cauzione, previo deduzione di
eventuali scoperti, qualora vengano presentati documenti validi e ufficiali atti a comprovare
lavvenuto deposito & la legitfimazione a richiedere ka restituzione (es. certificati ereditari).

3. Al momento della restituzione delle cauzioni versate in contantfi, FAziends—il Comune
cormisponde un interesse pari a quello praticate da Banca Stato per conti di risparmio.

Xl - MULTE, CONTESTAZIONI E PROCEDURE

Ant. 84: Contravvenzioni

1. Le infrazioni al presente Regolamento e alle disposizioni di applicazione sone punite con la
multa, emanata dal Municipio, susegralazions-delllAzienda, fino ad un importo di fr. 10°000.—,
secondo I'Art. 145.2 delia Legge Organica Comunale.

2. Contro le decisioni del Municipio & dato ricorso al Consiglio di Stato entre quindici-glerrifrenta
dalla notifica.

3. LAziendanel casl di infrozione accertatq, il Servizio pud prelevare le spese amministrative e di
intervento causate dal contravventore. In caso di contestazione delle fatture deltAziendadel
Sernvizio per prestazioni speciali sono competenti i fribunal civili ordinari.

Art. 85: Contestazionl e procedure

#enta—goem onh’o Ie dectggnl gel Servmo ocg Je] Qofubﬂe é dcﬂc fcgg i reclqmo scnh‘o al
niro guindici lla notifica.

3. Contro le decisioni del Municipio & data facoltd di reclame-iconsc al Consiglio di Stato nei modi
e nei termini previsti dagl-af—40-esegg-LMSP dalla legae.

4. Resta rservato il giudizio della 55IGA per le contestazioni di ordine tecnico, e del Laboratorio
cantonale per le contestazioni df sua competenza.

XIV - DISPOSIZIONI TRANSITORIE E FINALI

Art. 86: Entrota in vigore

Il presente Regolamento entra in vigore il 1. Gennaio 2022, -alrmemente-deliservala lapprovazione
della Sezione degli Enti locali.

Art. X Abrogazioni

Il presente Regolamento abroga ogni precedente disposizione ¢ annulla il precedente regolamento dell’ Azienda
comunale acqua potabile di Arogno del 16 dicembre 2013,

28/29



Regolamento AF 2013

Approvato dal Consiglio comunale in data 18-dicermbre 2042
Ratificato dalla Sezione degli enti locali in dofa H-rreggie- 2013

29/29



Regolamento AP 2013

Approvoto dal Consiglio comunole in dota 10 dicembre- 2012
Ratificato dalla Sezione degli enti localiin data 14 maggie 2013
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